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1. Fogalom meghatarozasok

Jelen  Altalanos  Szerzddési  Feltételek
(tovabbiakban: ASZF), illetve az ennck
feltételei szerint 1étrejott egyedi megrendelések
tekintetében:

1.1.Szolgéltaté: a jelen ASZF, illetve az
annak  feltételei  szerint, egyedi
megrendelés alapjan késziilt
Szolgaltatasi  szerzédésben foglalt

gépjarmil nyomon-kdvetési
szolgaltatast ~ biztositdé  gazdasagi
tarsasag

1.2.Megrendeld: az a természetes, vagy
jogi személy, esetleg jogi személyiség
nélkiili gazdasagi tarsasadg, amelynek
tulajdonaban, lizemeltetésében, illetve
hasznalatdban all6 személy- vagy
tehergépjarmii, mely tekintetében
Szolgaltatd az egyedi megrendelés

alapjan késziilt Szolgaltatasi
szerz6désben  foglalt  szolgaltatast
nyujtja.

1.3.Szolgéltatas: a jelen ASZF feltételei
szerint, egyedi megrendelés alapjan
kotott  Szolgaltatdi  szerzddésben
rogzitett gépjarmi feliigyeleti, nyomon
kovetési  szolgaltatds, a nyomon
kovetés  soran  kinyert  adatok
Megrendel6i  igényekhez  igazodd
strukturalt gyf{ijtése, hozzaférhetové
tétele, illetve az ahhoz kapcsolddod
gépjarmiikovetésre alkalmas, a
Szolgaltatd honlapjan szerepeltetett
nyomkdvetésre  alkalmas  eszkoz
tovabb értékesitése.

2. A szolgaltat6 neve, cime:

Stivinf Szamitastechnikai Kereskedelmi és
Szolgaltato Bt.
1144 Budapest, Kerepesi ut 94

3. Az ASZF célja, targyi, személyi,
teriileti és idobeli hatilya

Az ASZF célja a targyi hatalya ala tartozo
szolgaltatasra és annak igénybevételére
vonatkozo egységes feltételrendszer rogzitése,

az egyedi megrendelések alapjdn késziilt
Szolgaltatéi  szerz6dés  hattérfeltételeinek
rogzitése, valamint a személyi hatalya ala
tartozok kozotti jogviszony szabalyozasa.

Az ASZF targyi hatalya az 1.3.pontban foglalt
Szallitassal vegyes szolgaltatasra terjed ki.

Az ASZF személyi hatilya ala tartoznak:
Szolgaltato, Megrendelo.

Az ASZF teriileti hatalya kiterjed mindazon
kozigazgatasi egységre (varos, kozség), ahol a
Megrendeld tulajdondban, {izemeltetésében,
illetve hasznalataban 1év6 személy-, vagy
tehergépjarmii  tekintetében Megrendelé a
szolgaltatast igénybe veszi, illetve, amely
tertileti egységeken a szolgaltatassal érintett
gépjarmilt megfordul.

Az ASZF a szolgiltatis megkezdésének
napjatol kezdédden — az id6kozi modositasok
szerinti tartalommal — hatarozatlan ideig van
hatalyban mindaddig, amig a Szolgaltaté azt
irdsban nem modositja. Szolgaltatdé vallalja,
hogy a mindenkor hatilyos ASZF-t hatalyanak
datumat feltiintetve honlapjan kdzzéteszi.
Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot arra,
hogy indokolt esetben a Szolgaltatas tartalmat
és/vagy arat megvaltoztassa. Szolgaltatd
vallalja, hogy az esetleges moddosulasrol
Megrendel6t a modositas hatdlyba 1épését
legalabb 15 nappal megel6zden irasban (postai
uton megkiildott levél forméajaban) értesiti.

Az ASZF hatilya kiterjed valamennyi, a
Szolgaltatoval kotott hatalyos  Szolgaltatdi
szerzddésre is.

4. Ertesitések, kozzétételek,
nyilatkozatok

A Megrendel6 nyilatkozatait a Szolgaltatd
székhelyére vagy honlapjan megadott hivatalos
elektronikus levélcimére irasban (postai tton
feladva, vagy elektronikus levélben
megkiildve) jogosult megtenni, ha az ASZF
masként nem rendelkezik.

A Szolgaltatd a szolgaltatasra illetve a
jogviszony barmely mas elemére kihato
kozzétételi kotelezettségét (beleértve
kiilondsen az ASZF kozzétételét, valamint mas
tajékoztatds — kiilondsen a fejlesztdi munka
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eredményeként ujként elérhetd szolgaltatasok -
kozzétételét) az alabbiak szerint teljesiti:

a) a tajékoztatast internetes oldalan (honlapjan)
kozzéteszi, tovabba

b) az abban foglaltakr6l — amennyiben az
kozvetlen hatassal van az egyedi megrendelés
alapjan  létrejott  Szolgaltatéi  szerzddéses
jogviszonyra — irasbeli tajékoztatot (postai
uton feladott, vagy elektronikus elérhetdségre
eljutatott) kiild az érintett Megrendel részére.

A Szolgaltato a szolgaltatas alapjat képezd
szoftver szolgaltatas atmeneti akadalyoztatast
okozd  karbantartasa, fejlesztése  miatti
értesitési kotelezettségét az aldbbiak szerint
teljesiti:

a) a Megrendeld kozvetlen, irasbeli
értesitésével (postai uton feladott, vagy
elektronikus elérhetségre eljutatott), és/vagy
b) vis maior esetét kivéve eldzetesen, a
szolgaltatas akadalyoztatasa elétt legalabb két
héttel a honlapjan vald kozzététellel.

5. A szerzddés létrejotte

51. A jelen ASZF feltételrendszerét
alkalmazo, fent irt szolgaltatds igénybe
vételére kotott egyedi Szolgaltatoi szerzodés
kizarolag irasban, Felek altal alairtan, azok
egyezd akaratnyilvanitasa eredményeképpen
jOhet létre.

5.2. Megrendel6 vallalja, hogy az egyedi
szolgaltatasi szerz6dés alairasaval egyidében,
de legkés6ébb az aldirastdl szamitott egy
munkanapon belill, a szolgaltatds alapjat
képezd eszkoz ellenértékét a jelen ASZF 10.
pontjdban rogzitett dijfizetési modozatok
szerint teljesiti.

5.3. Szolgaltatd vallalja, hogy a szolgaltatas
alapjat képezo eszkdzt, az annak ellenértéke
szamlajara torténd beérkezését kovetdé hat
munkanapon beliill Megrendel6 rendelkezésére
bocsajtja. Az eszkOz atadasaval egyidben
Megrendel6 az eszk6zon tulajdonjogot szerez.
5.4. Szolgaltatasi dij fizetési kotelezettsége
Megrendelének a  szolgaltatassal érintett
gépjarmiitél szarmazd jel Szolgaltatdhoz
torténd beérkezését kovetden keletkezik.

5.5. Felek kozott 1étrejovo jogviszony alapjat a
jelen ASZF, az annak alapjan megkotott
egyedi Szolgaltatoi szerzodés, a
Megrendel6nek atadott Miszaki-szakmai leiras
(Szolgaltatd honlapjardl letdlthetd), illetve a
szolgaltatas alapjat képez0 - gépjarmiibe

beszerelt - eszk6z garanciajegye, illetve
Hasznalati itmutatdja képezi.

5.6. Megrendel6 vallalja, hogy a szolgaltatas
igénybe  vétele sordan  mindenkor a
szerzOdéskotéskor részére atadott Miiszaki-
szakmai leiras, illetve Hasznalati utmutatd
szerint jar el, a beszerelt eszkozt rendeltetés
szerlien hasznalja, az ezek elmulasztdsabol
ered0 karért Szolgaltatét felelésség nem
terheli. Megrendelé tudomasul veszi, hogy
ezen pont megsértésével torténd igénybe vétel
esetén a  garancidlis, illetve  jotallasi
jogosultsagtol elesik.

5.7. Szolgaltaté a jogviszony létrejottekor €s
annak fennallta alatt nem vizsgalja a

szolgaltatassal érintett gépjarmil
tulajdonjoganak, hasznalatra valo
jogosultsaganak  eredetét, a  gépjarmi

hasznélatra, vagy a forgalomban valo
részvételre vald jogi illetve miszaki
alkalmassagat, azt Megrendelé nyilatkozata
alapjan megfelelonek tekinti.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy
amennyiben = Megrendeld6 a  gépjarmi
tulajdonosatol  eltéré6 személy, ugy a
tulajdonos barmilyen felmeriilé igénye esetén a
Megrendeld a felelds, Szolgaltatd feleldssége e
korben kizart.

5.8. A szerzddés rendelkezései kizarolag a
Felek kozos megegyezése alapjan, irasban
modosithatok.

5.9. Az egyedi megrendelés alapjan kotott
Szolgaltatoi szerzodés Felek eltérd
megallapodasa hianyaban hatdrozatlan iddre
jon létre.

6. A szerzidés felmondasa

6.1. A szerz6dést a Felek barmelyike jogosult a
masik félhez intézett irasbeli nyilatkozataval a
kovetkezd  szolgaltatassal — érintett  hoénap
elejére, indokolas nélkiil felmondani.

6.2. Barmelyik Fél jogosult a masik Fél sulyos
szerzO6désszegd magatartasakor a szerzodést
azonnali hatalya felmondassal felmondani.
Stlyos szerz6désszegésnek mindsiil
kiiléndsen:

Szolgaltatd részérdl amennyiben a szolgaltatast
neki felréhaté okbol irdsbeli felszolitast
kovetden sem teljesiti,

Megrendeld részérdl, amennyiben a dijfizetési
kotelezettségét egymast kovetd két honapon
keresztiill nem, vagy 10 napot meghaladd
késedelemmel teljesiti.
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Barmely fél részérdl, amennyiben a masik fél
ellen csod-, felszamolasi, illetve
végelszamolasi eljaras veszi kezdetét.

A szerz6dés azonnal hatalyu megsziinése a
felmondé6  fél masik félhez  intézett
nyilatkozatdnak kézhezvételét kovetd napon
szlinik meg.

A szerz6dés azonnali hatalyt felmondasa
esetére  Felek  kolcsondsen  lemondanak
minden, egymassal szemben érvényesithetd
tovabbi kdvetelésiikrol.

7. A szerzodése megsziinése

A szerz6dés az alabbi esetekben sziinik meg:

- Rendkiviili, illetve rendes felmondassal

- K6z6s megegyezéssel

- A Szolgaltatd jogutod nélkiili meg-
sziinésével.

- A természetes személy, megrendeld
halalaval.

- A jogi személy, illetve a jogi személyiséggel
nem rendelkezé egyéb megrendeld jogutod
nélkiili megsziinésével.

- A gépjarmiibe beépitett a szolgaltats
nyujtasdhoz elengedhetetlen eszkoz
mikdodésképtelenné valasa, vagy kiszerelése
esetén.

A szolgaltatasi dij idGaranyos részének
visszatéritésére Szolgaltatd kizardlag a neki
felrohatd okbol torténd szerz6dés megsziinés
esetén koteles.

8. A szolgaltatas sziinetelése

8.1. A szolgaltatas sziineteltetése kizarolag
hatarozatlan idejii  szolgaltatisi szerzodés
kotése esetén lehetséges.

8.2. Megrendel6 jogosult a szolgaltatas
szlineteltetése iranit igényét Szolgéltatonak
irasbeli nyilatkozataval jelezni.

8.3. Az irasbeli nyilatkozat érvényességének
feltétele, hogy megrendelé rendelkezzen a
szlineteltetés modjarol és idotartamarol.

A sziineteltetés teljes korli, amennyiben
Megrendeld az adott id6intervallum alatt sem
adatgylijtésre, sem adattarolasra nem tart
igényt. Ebben az esetben a szolgaltatasi dij
fizetése is sziinetel.

A sziineteltetés  részleges, amennyiben
Megrendel6 igényt tart a Szolgaltatoé Aaltali
adatgytjtésre, illetve  adattarolasra, a
szerz6désben egyébként rogzitetett feltételek

szerint, azonban Szolgaltatonak adatkdzlési
kotelezettsége sziinetel. Ebben az esetben a
részleges sziinetelés idGtartamara a teljes
szolgaltatasi dij 70 %-a keriil érvényesitésre. A
szerzodés szlineteltetésének minimalis
idétartama egy honap, amely tovabbi egész
honapokkal névelhetd.

9. A szolgaltatias megsziintetése

A Szolgaltatdo  jogosult a szolgaltatds
felfliiggesztésére, amennyiben Megrendeld a
szolgaltatasi dij —megfizetés tekintetében
késedelembe esik. A késedelem elsé napjatol
szamitott 30 mnapon belill Szolgaltatdo a
Megrendeld  altal  szolgaltatdisba  bevont
gépjarmiivek altal kiildott adatokat rogziti,
illetve eltarolja. Ugyanakkor az adatokhoz
torténd megrendeldi hozzaférést kizarja. A
késedelemmel  érintett  szolgaltatasi  dij
Megrendeld altali utdlagos teljesitése esetén,
az adatok Megrendel6 altal igényelt
struktiraban torténd hozzaférését Szolgaltatod
lehetévé teszi. A 30 napot meghaladd fizetési
késedelem esetén Szolgaltatd jogosult a
szerz6dés  azonnali  hatadlyu  rendkiviili
felmondasara.

10. A szolgaltatas dija

Megrendeld a Szolgéltatd altal nyujtott
szolgaltatasért az  egyedi  szolgaltatasi
szerzodésben rogzitett modon egy-,
harom-, hat-, tizenkettd havi rendszerességl
dijfizetésre koteles. Szolgaltatd vallalja, hogy a
dijfizetés gyakorisagahoz illeszked6n
Megrendel6 szamara kedvezményt biztosit.

A dijfizetés modja torténhet:

- készpénzben

- banki atutalés utjan.

Hokozi  szerzOdéskotés esetén Megrendeld
koteles az adott honapra esedékes idéaranyos
szolgaltatasi dijat a szerzddés aldirasat kovetd
els6 naptari honapra esé szolgaltatasi dij
fizetési kotelezettséggel egyiitt az 5.4.-ban
foglaltak szerint teljesiteni. A szolgaltatasi dij
minden naptari honap 6tddik napjaig esedékes.
Szolgaltatd vallalja, hogy a szolgaltatasi dij
Osszegérodl, a szolgaltatassal érintett honapot
megel6zd naptari honap 20. napjaig szamlat
allit ki, melyet megkiild Megrendeld részére.

A szerz6dés megkdtését kovetden Megrendeld
jogosult a dijfizetési periddus Szolgaltatdhoz
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intézett egyoldala nyilatkozataval torténd
megvaltoztatdsara.

A dijfizetési periddus modositasanak idépontja
a nyilatkozatban rogzitett id6pont, de
legkorabban a nyilatkozat idépontjat kdvetd
elsd naptari honap elsé napja.

11. A felek kotelezettségei

Felek vallaljak, hogy a jogviszony fennallasa
alatt kolcsondsen egyiittmiikodve a johiszemil
joggyakorlas feltételeinek megfeleléen jarnak
el. Megrendel6 kijelenti, hogy az altala kozolt
adatok, tények, informaciok a valdsagnak
megfelelnek.

Megrendeld koteles a szerzodés fennallasa
alatt a szerzddéssel érintett adatokban
- kiilonos tekintettel a szolgaltatasba bevont
gépjarmiivek  adataiban, a  Megrendeld
azonositasara alkalmas adatokban, a
kapcsolattartasra jogosult személyek adataiban
- bekovetkezett valtozasokr6l haladéktalanul,
de legkésoébb a valtozas bekdvetkezését kdvetd
o6t munkanapon beliil Szolgaltatét irasban
értesiteni.

12. A felek feleléssége

12.1. A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra,
hogy valamennyi szolgaltatassal érintett
gépjarmiib6l  érkezé jelet rogzit, tizenkét
hénapon keresztiil tarol, melybdl két naptari
hénapon keresztiil online hozzaférését biztosit;
a fennmaradé tiz  hdénapon  keresztiil
Megrendeld irasbeli kérésére adatot kozol.
Szolgaltatd adott jel vonatkozasaban a fenti
tizenkét  hoénapos  idGintervallum  utan
semmilyen felel6sséget nem vallal, azok
torlésre kertilnek.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatotol igényelt adatkozlés cimzettje
kizérolag az egyedi szolgdltatasi szerz6désben
rogzitett kapcsolattartd személy lehet.

Az igy meghatarozott személy adathozzaférési
jogosultsagat Szolgaltatd nem vizsgalja, az
esetlegesen illetéktelen személlyel
szerzOdésszertien kozolt adatok tekintetében
felelésséget nem vallal.

12.2. Megrendeld tudomasul veszi, hogy a
szolgaltatassal érintett gépjarmiiben, vagy a
szolgaltatassal Osszefliggésben egyéb modon

keletkezett karok tekintetében Szolgaltato
feleldsséget nem vallal.

Szolgaltatd kizarja feleldsségét a szolgaltatas
alapjaul szolgalo eszkoz gépjarmiibe torténd
beszerelésekor, vagy azzal kapcsolatosan a
gépjarmiiben keletkezett karok tekintetben.
12.3. Felek rogzitik, hogy Szolgaltatdé nem
felel tovabba az aldbbi  koriilmények
bekovetkezése esetén:

- A tavkozlési szolgaltatas hibas miikodésébol,
vagy mukodo képtelenségébdl eredd jelzés
elmaradésért.

- A tavjelzést biztositd kommunikacids ¢€s
tavkozlési utvonalak hibajaért, vagy miikodés-

képtelenségéért.
- A GPS muholdak miukodésében bekovetkezo
zavareért. A mitholdak mitkodésének

pontatlansagéért, vagy kimaradaséaért.

- A GPS vétellel nem biztositott helyszinek
miatti adatszolgaltatas elmaradasaért.

- A Megrendel6 altal kozolt adatok
pontatlansagabol, vagy valotlansdgabol eredd
karokért, illetve az adatokban torténo valtozas
bejelentésének elmulasztasaért.

- A Szolgaltat6 altal kinalt, vagy Megrendeld a
szolgaltatds  igénybevételével  kapcsolatos
nyilatkozata  alapjan  ajanlott  miiszaki
sajatossagokkal bird SIM-kartya(k)tol eltérd
adattovabbito alkalmazisa esetén eldalld
adatszolgaltatas elmaradasaért.

- A SIM-kartya iizemkész allapotban
tartasdnak elmulasztasabol eredd
adatszolgaltatas kimaradasért, vagy barmely
karokért.

- GSM  térer6 hidnyossagabol  eredd
adatszolgaltatas elmaradasaért.

- Megrendeldnek felrohatd okbol bekovetkezd
barmely karokért.

- A szolgiltatds  sziineteltetése, vagy
felfiiggesztése id6tartama alatt keletkezett
karokért.

12.4. Szolgaltat6 a fenti koriilmények
bekovetkezésétdl eltérd okbol keletkezett
karok tekintetében és kizardlag a neki felrohatod
okbol  keletkezett  karok  tekintetében,
legfeljebb az adott dijfizetési periddusban
megfizetett dij mértékéig bir kartéritési
kotelezettséggel.  Felelossége az  egyéb
kovetkezményi karokra nem terjed ki.

A szerz6désbol szarmazo karigények, az azok
alapjat szolgalé esemény bekdvetkezését
kovet6 ot év elteltével eléviilnek.
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13. Jotallas

13.1. A Szolgaltatd a beszerelt eszkozre a
vonatkozo6 hatalyos jogszabalyok szerint vallal
jotallasi kotelezettséget.

13.2. Az eszk6zOk garancialis idon tal torténd
meghibasodasa esetén, a javitas koltségét
Szolgaltatd jogosult Megrendeld irdnydban
kiszamlazni, aki koteles azt a szamla szerint
teljesiteni.

14. Adatvédelem

14.1.A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra,
hogy a szerzodés hatalya alatt a személyes
adatok védelmérél szolo 1992. évi LXIIL
Torvény rendelkezéseit maradéktalanul
betartja.

14.2. Megrendel6 az egyedi szolgaltatasi
szerzOd¢ alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy az
altala a Szolgaltaté felé onkéntesen atadott,
vagy a szolgaltatissal érintett gépjarmiirdl
szarmazoé barmely adatot — ideértve a
személyes adatokat is — a Szolgaltatd
felhasznalja és a jogszabalyban rogzitett
kereteken beliil kezelje.

14.3. Megrendelé hozzajarul ahhoz, hogy a
Szolgaltatd az altala kezelt adatokat, az egyedi
szolgaltatasi szerzOdésben rogzitett személlyel
torténd kozlésen til Hatosagi megkeresésre is
kiadja.

Budapest,

Megrendelo

15. Zaro rendelkezések

szerzOdéses
kérdéseket,

Felek  rogzitik, hogy a
jogviszonybol  eredd  vitas
elsésorban békés uton rendezik.
A szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben
a Polgari Torvénykonyvrél szolo 1959. évi
IV. sz. torvény rendelkezései az iranyadok.

Végh Istvan Laszloné
Stivinf Bt. sigyvezetd
Szolgaltato
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